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Cautarea este un proces si dialogul este un proces. Aceasta brosura docu-
menteaza un dialog European privind acceptarea diversitatii culturale si
modalitati de promovare a acesteia. Acest dialog a implicat activ educatori,
asistenti sociali, profesori si specialisti din patru tari europene care se ocupa
cu organizarea invatarii in randul adultilor Tn institutiile de stat si in organi-
zatiile neguvernamentale.

Tn mod considerabil, contextele organizatiilor implicate in ceea ce priveste
diversitatea culturald si cadrul structural au fost diferite. Cu toate acestea,
imigratia persoanelor din alte tari este doar un factor care afecteaza proce-
sele de schimbare sociald catre o mai mare pluralitate si diversitate culturala.
Acceptarea pentru diversitate este o invitatie de a trata oamenii cu respect
in individualitatea lor.

Proiectul ,,Acceptarea pentru diversitate culturala — amintiti-va, dezvoltati,
testati“ a inclus un dialog de 2 ani (2017 — 2019) ih mai multe forme de
implementare: intilniri fata in fatd in ateliere si reuniuni transnationale,
reuniuni online prin Skype si blog. Aceste intélniri s-au transformat in retele
de comunicare, invdtare si cautare.

Am cdutat conditiile pentru succesul proceselor de invatare, pentru a putea
descoperi acceptarea diversitatii. Prezentdm rezultatul acestei cdutari in
aceasta brosura.

Acest lucru nu inseamna ca pretindem ca orice retete stabilita este fiabild
pentru succes. Invatarea este intotdeauna un proces deschis, plin de sur-
prize. Ceea ce ne dorim este sa incurajdm cautarea si testarea de metode

Tn continuare.

Dr. Monika Treber (Manager de proiect)

Editorial | o5
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Frankfurt pe Main (Date 20
« Populatia totald: 750.000
« Migranti: 384.000 (519
« Populatie migrantd: 4)661 (0,62%)

GERMANIA

Initiativa Crestina

Frankfurt p.M.
¢ Offenbach

Internationla (CIL)

in colaborare cu
Diaconia din

Offenbach — Dreieich — Rodgau
Departamentul pentru refugiati

Regiunea Offenbach (Date 2018)
« Populatia totala: 354.092

« Populatie migrantd: 106.229 (ca. 30%)
« Refugiati: 5.258 (1,49 %)

AUSTRIA

Academia Evanghelica Viena

Viena (Date 2018)

« Populatia totald: 1.888.776

« Populatie migranta: 759.564
« Tngrijirea de baza ca persoand protejata: 19.340

Referinte p. 43, Imprima
harta: © R. Schneider

06 | Organizatiile participante



Locatiile si contextul lor

Asociatia pentru cultura si dialog 9/doudsprezecea,

Biatystok

Bialystok si Podlachia (Date 2017)
« Populatia totald Biatystok: 297.288
« Populatia totala Voievodatul Podlachia: 1.187.587

Biatystok .

Var§ovia « Cu permis de sedere EU (permis de sedere temporard)
u Voievodatul Podlachia cu Bialystok: 3.082
POLONIA :
: MSCDN Varsgvia — Centrul comunitar pentru instruirea profesorilor

in regiunea Mazovia/Varsovia

Warschau si Mazovia (Date 2017)

« Populatia totala Varsovia: 1.764.615

« Populatia totald Voievodatul Masovian: 5.384.617

« Cu permis de sedere EU (permis de sedere temporarad)
Voievodatul Masovian cu Varsovia: ca. 64.000

SLOVACIA

.Oradea ROMANIA

: Directia Generala de Asistenta Sociala

si Protectia Copilului Bihor, Oradea

UNGARIA

Bihor (Date 2011)

« Locuitori: 575.398
« Minoritati: 138.213 Ungarii, 34.640 Romi, 735 Germani
« alte minoritati: 35.565

ucraineana, rusad, sarba, evreiascd, polonezd, bulgara turcd)
- Refugiati (din 2014): 7

Organizatiile participante | 07
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Acceptarea si toleranta sunt atitudini care sunt necesare in societdtile bazate

pe diversitate. Nu sunt identice.

»a dacccepta® inseamnd a aproba, a aprecia

si descrie un proces activ; pe de altd parte, ,,a tolera“ denotd o acceptare

tolerantd.

Ce pot face organizatiile pentru educatia adultilor
pentru a promova o atitudine de acceptare?

08 | Acceptare este mai mult decand toleranta

Aceastd intrebare a fost adresatd de ONG
ului ,Initiativa Crestina Internationala“
(CIL) tn vara anului 2016 pe fundalul
miscdrilor refugiatilor in tarile Uniunii
europene. Includerea unui numdr mare
de imigranti In societate este necesara,
dar este necesara si obtinerea cceptului
din partea populatiei in care urmeazd sd
se integreze.

Ca si CIL, ne-am vazut pe noi insine parte
integranta dintr-un dialog activ privind ac-
ceptarea si educatia politica. In urma unei
evaludri a situatiei europene cu privire la
situatia imigrantilor, in toamna anului
2016, s-a elaborat conceptul de proiect:

Inceperea cautarii ...



»Acceptarea pentru diversitate culturala —
amintiti-va, dezvoltati, testati“

Pe parcursul anilor 2017 — 2019, impreund cu organizatiile partenere din
Austria, Polonia si Roménia am descoperit impreund ceea ce inseamna
diversitatea si acceptarea culturala.

Cine suntem noi?

Initiativa Crestina Internationala
din Frankfurt pe Main, in calitate de organizatie coordonatoare,
in cooperare cu Diaconia Offenbach-Dreieich-Rodgau,
departamentul pentru refugiati
Partenerii implicati aldturi de noi:
Academia Evanghelica din Viena
Centrul comunitar pentru instruirea profesorilor
(MSCDN) din Varsovia
Asociatia pentru cultura si dialog 9/doudsprezecea, Biatystok
Directia generala de asistenta sociala si protectia copilului Bihor, Oradea

Participanti Atelier 1

Acceptare este mai mult decand tolerantd | o9



Ce s-a dorit cu acest proiect?

Pe parcursul unui proces de doi ani de dialog intre organizatiile partenere,
am facut schimb de experiente practice, de metode de lucru incercate si
testate precum si de concepte de invatare. In acest fel am pornit de la ideea
ca trei aspecte sunt deosebit de importante atunci cand cream atitudini fata
de diversitatea culturald: amintirea experientelor istorice; experientele acu-
mulate de-a lungul timpului si examinarea propriilor rezerve (prejudecati).

Scopul nostru

»Factori de succes“ pentru formarea unei atitudini participative si de accep-
tare reflectate istoric.

Procesul si modul in care functioneaza

Patru elemente au fost decisive pentru procesul in cadrul proiectului: gru-
purile de invatare, trei ateliere europene, un blog semipublic necesar pentru
schimbul de evaludri si reuniunea transnationald a echipei de proiect.

10 | Acceptare este mai mult decand toleranta



Grupurile de tnvatare

Fiecare organizatie partenerd a reunit un grup de invatarela care au par-
ticipat 3—9 persoanelor. Membrii grupurilor de invdtare au facut parte din
organizatiile implicate in proiect in calitate de profesori, asistenti sociali,

educatori si voluntari in activitatile cu refugiati.

Atelierele

Pe parcursul anului 2018 au avut loc 3 ateliere europene privind antidiscri-
minarea. Pentru cele trei ateliere internationale, grupurile de lucru au trimis
3—7 de membri, pe langa acestia fiind si invitati speciali zilnici. In atelierele
de lucru de combatere a discrimindrii, participantii au prezentat propriile
experiente de lucru si concepte, metodele de lucru incercate si testate cu
refugiatii, precum si prezentarea unor biografii.

Blog
Intre ateliere, membrii grupurilor de lucru s-au reunit pentru pregatirea si
urmarirea activitatilor prezentate intr-un blog semi-public. Pentru facilitarea
comunicarii, aportul fiecdrui grup partener aufost tradus si in limbile partene-
rilor de lucru.

Echipa transnationald de proiect
Persoanele coordonatoare ale organizatiilor partenere s-au reunit intr-o

sedina de evaluare finald la Oradea. Intre reuniuni, acestia s-au consultat
in mod regulat prin ,,conferinte“ Skype.

Acceptare este mai mult decand toleranta

1



Motivatia organizatiilor partenere
cu privire la participarea in proiect

Varsovia

»MSCDN din Varsovia desfdsoard cursuri de formare si proiecte pentru a
fncuraja profesorii pe teme precum toleranta si acceptarea diversitdtii cul-
turale. Scopul participdrii in proiect a fost de a crea abilitdti noi cu privire
la toleranta si acceptare in randul profesorilor. Scopul a fost acela de a
creste cunostintele acestora privind combaterea discrimindrii si
consolidarea implicdrii copiilor/tinerilor si a familiilor acestora in viata
unei societdti pluraliste.“

»In Asociatia de Tnvdtdmant Evanghelic, de care apartine Academia
Evanghelicd din Viena, ne-am luat angajamentul de a oferi intelegere
asupra diferitelor moduri de manifestare culturald a vietii.
Intelegerea reciprocd si cooperarea la nivel european sunt oportunitati
bune pentru a promova noi metode si aborddri diferite.“

12 | Acceptare este mai mult decénd toleranta



Oradea

» Pentru a putea lucra cu diverse grupe de persoane dezavantajate
social, am fost interesati sd credm echipe multiculturale care sd ne ajute
dezvoltdm un mod de lucru cdt mai eficient si de a gdsi noi strategiile de

rezolvare a problemelor cu beneficiarii nostri.“
(Directia generald de asistentd sociald si protectia copilului, Oradea)

Biatystok

»Motivatia noastrd initiald ca asociatie a fost de a coopera la nivel
international cu organizatiile pentru a construi un profil similar de
activitdti pe teme precum: drepturile omului, dezvoltare personald,
egalitatea de sanse, munca impotriva discrimindrii si educatia
interculturald. Ca mic ONG local din Bialystok cu multi ani de
experientd, am dorit sG ne compardm si analizdm activitatea noastrd
cu a altor organizatii cu activitdti similare. De asemenea, am vrut sd
ne imbogdtim experientd in activitatea cu migrantii si refugiatii.“

Acceptare este mai mult decand tolerantd | 13
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Vv ( . Atitudinea de bun venit este
mai mult — procese participative
tn primirea refugiatilor

Atelier din Neu-Isenburg/Dreieich,
24 — 26 lanuarie 2018

»Se pare cd dacd cineva deschide fereastra — aerul devine mai proaspdt*,
Acesta este rdspunsul celor din Biatystok cu privire la rapoartele de primire
a refugiatilor in Neu-lsenburg. ,, Ai putea deveni invidios“ avand in vedere
reactiile negative din Polonia. Admiterea refugiatilor aduce de fapt , aer cu-
rat in regiune“? cum a spus G. sau exclamatia se datoreaza unei prezentari
idealizante a circumstantelor?

In 2015, aproximativ 10.000 de refugiati au venit inregiunea Rin-Main
(cca.75.000 de refugiati in Hesse). Acestia au fost distribuiti in diferitele
localitati din regiune si le-au fost date locuinte in zone centrale. Cetdtenii
reactioneaza diferit-de cele mai multe ori preocupti, sceptici, iritati si neli-
nistiti. Populatia din regiunea Rin-Main a fost multiculturald din cele mai
vechi timpuri, dar atat de multi refugiati intr-un timp atat de scurt?

In atelierul din Neu-Isenburg (langa Offenbach/Frankfurt) am analizat in
delatiu metoda de integrare a 2.000 de refugiati in districtul Offenbach.

Am fost ghidati de ideea cd acceptarea este un proces participativ. Cetdte-
nii care se angajeaza sa integreze refugiatii au un impact crescut asupra
schimbarii societatii in care convietuiesc impreuna cu acestia.

Tn angajamentul lor, ei insisi se supun unui proces al invatarii continue si
pot ajuta astfel si prin puterea exemplului la procesul integrarii imigrantilor.
Dar ce conditii necesita aceasta Tnvdtare pentru a reusi la un nivel individual
dar si in masa?

16 | Atitudinea de bun venit este mai mult — Atelier 1



Un Atelier cu CIL?

CIL, a proiectat de multi ani proiecte internationale de dialog care promo-
veaza o intelegere mai profunda a justitiei. Principiul esential al activitatii
noastre de dialog este o intelegerea invatarii bazata pe constientizarea pro-
priilor limitari si participarea activa. Este o explorare de invatare cu oameni
de profesii foarte diferite in contexte si experiente asemdnatoare. Diferitele
perspective atunci cAnd exploram apar ca o sansa in procesul de de intele-
gere.

Metoda de lucru cu piramida participarii  Introducere realizata de Monika Treber

Ce am facut pand acum? Repere

Printr-o intélnire introductiva a fost prezentat modelului piramidei dupa
care s-au putut explica diferitele etape de lucru. Participantii au facut schimb
de opinii cu privire la experientele personale si au utilizat modelul expus cu
scopul revizuirii propriilor practici.

Toatd lumea a vizitat o bund parte din regiune, cdutind locuri in care refu-
giatii s-au integrat. Tn timpul unei vizite |a Biserica Huguenot si Muzeul de

Atitudinea de bun venit este mai mult — Atelier1 | 17



istorie locald, au fost reamintite experientele expulzarii care stau la baza
istoriei locale.

S-au purtat discutii cu reprezentanti ai parohiilor, reprezentantul avocatului
poporului, sustinatori ai refugiatilor, seful ,,Cafe-grenzenlos“ si altii invitati.
Cina a avut loc intr-o cazare comund pentru 70 de refugiati, unde cu mén-
drie si dedicare femeile afgane au gdtit pentru musafiri.

Tn centrul comunitatii catolice din vecinatate, pedagogii sociali au organizat
n cadrul lucrarilor diaconice Offenbach-Dreieich-Rodgau jocuri de rol avand
ca scop identificarea obstacolelor si succeselor in integrarea migrantilor.

in Cafe ,Grenzenlos“ Ce este important atunci cdnd escortdm refugiatii

Rezidentii refugiati din interiorul asezdmantului au vorbit Tn grupuri mici
despre experientele lor de cAnd au ajuns si panad in prezent. Oaspetii invitati
din diversele tari europene s-au informat despre situatia juridica a acceptdrii
si despre facilitatile oferite in tara lor. In evaluarea de pe parcursul intalnirii,
acestia au comparat situatia prezentata cu cea din tarile lor.

18 | Atitudinea de bun venit este mai mult — Atelier 1



Consideratii metodologice

Am conceput atelierul ca o reconstructie a unui proces de ,invatare in co-
munitate* pentru dezvoltarea acceptarii si tolerantei. ,Invatarea in comuni-
tate“ combina munca in folosul comunitatii cu activitatea educationald. la in
serios procesele informale de invatare care au loc atunci cdnd oamenii sunt
in contact cu situatii de viata concrete.

»invatarea in comunitate" vede spatiul public cu institutiile si structurile sale
ca un loc de invatare si apreciaza in mod pozitiv resursele si cunostintele
cotidiene ale cetatenilor activi in acea comunitate.

Expozitie ,Da-Sein“ in muzeul Stadt Raport despre experientele participantilor

Participantii la Atelier au fost invitati sa prezinte procesele si experientele

de la primirea refugiatilor din regiunea Neu-lsenburg/Dreieichenhain din
punctul de vedere al ,,oportunitdti de invatare“ cu scopul de a explora si ref-
lecta. Tn reflectie, posibilitatile de invatare descoperite si modalitatile diferite
de reinterpretare a modelelor anterioare au fost comunicate si evaluate de
intregul grup.

Atitudinea de bun venit este mai mult — Atelier1 | 19



Dezvoltarea acceptarii — ceea am fost descoperit?

Conceptul de ,invdtare Tn comunitate" a atras atentia asupra incorporarii
a initiativelor sociale sia INTERDEPENDENTELOR acestora cu mediul
fnconjurator.

Este important sd combinam angajamentul privat cu cel public ca actori
sociali (asociatii, initiative ale cetdtenilor, parohii, institutii de asistena
sociald) ca sustinatori ai aceleiasi clauze.

Liderii care isi amintesc experientele anterioare cu admiterea refugiatilor
si integrarea lor pot juca un rol semnificativ in plauzibilitatea angajamen-
tului actual.

Sprijinul acestora trebuie sa se refere la rezolvarea de probleme concrete.

Procesele participative sunt sensibile. Pe termen lung, ele au nevoie de
conditii clare din punct de vedere legal si politic. Incertitudinea cu privire
la perspectiva de sedere, de ingrijire si sigurantd, poate pdstra ideea cd
refugiatii sunt oarecum ,captivi‘.

De aceea este nevoie de o deschiderea catre diversificarea conditiilor de
viatd si siguranta in noul mediu (social asigurat).

Barierele in comunicare, cum ar fi limba si timpul, ingreuneazd cunoaste-
rea si intelegerea, limiteaza participarea si acceptarea. Prejudecatile si
asteptdrile proprii pot fi propriile capcanepentru participanti in viata de

Zi cu zi.

Tn consultarile sociale este foarte important ca temerile si opiniile partici-
pantilor sa fie liber exprimate ntr-un cadru securizat si de tncredere.

Odatd cu Tnvatarea limbii tarii imigrantii devin , cetateni noi“.

20 | Atitudinea de bun venit este mai mult — Atelier 1
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Joc de rol: Sfaturi in spatiul de cazare Partidul european de vecinatate —
in comun totul in alb

Literatura tematica si linkuri:

StraRBburger, Gaby/Rieger, Judith (Ed.): Partizipation kompakt. Fiir Studium, Lehre und
Praxis sozialer Berufe. — Weinheim si Basel 2014. http://www.partizipationspyramide.de/

Milena Riede (2017): Briickenbau und Demokratieférderung durch Gemeinwesenarbeit in
heterogenen Nachbarschaften. in: sozialraum.de (9) Issue 1/2017.
https://www.sozialraum.de/brueckenbau-und-demokratiefoerderung-durch-gemeinwesen-
arbeit-in-heterogenen-nachbarschaften.php (data accesarii: 25.09.2019)

Werner Hobsch/Wilfried Marxer (Ed.): Community Education — Stark durch Bildung.
Bendern (LI) si Briihl (D) 2017. https://www.liechtenstein-institut.li/contortionist/o/con-
tortionistUniverses/397/rsc/Publikation_downloadLink/Community_Education_Marxer_
Web_06072017.pdf (data accesarii: 21.01.2018)
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&' trecut — dialog — impreuna

6 — 8 lunie 2018 Th Viena

De ce ne intereseaza amintirile trecutului?

»Nu existd o singurd amintire, ci o multitudine de voci care ne reamintesc tre-
cutul. Unele rdmdn la suprafata, altele merg dedesubt ... dar numai pentru a
reapdrea mai tdrziu.“

Acest citat de la un participant reflectd una dintre cele mai importante idei,
care au jucat un rol central in proiectarea workshop-ului: ideea cd diversita-
tea sociald este reflectata in amintirile membrilor.

Tn atelierul nostru, ne-am intrebat ce contributie poate aduce rememorarea
amintirilor pentru promovarea si acceptarea diversitatii culturale.

Evocarea amintirilor se concentreazd asupra individului. Multitudinea de
amintiri ilustreaza pluralitatea experientelor unei societati. Dezideratele
noastre erau ca amintirile sd ajute la descompunerea unui concept static
al culturii si la evidentierea diversitdtii sociale. O culturd europeana a trecu-
tului poate prelua experientele istorice ale refugiului si emigrdrii ca produs
pan-european. In acest fel, responsabilitatea noastra in prezent si viitor poa-
te fi derivatd din viziunea trecutului comun.

De ce la Academia Evanghelica Viena?
Una dintre ofertele educationale ale Academiei evanghelice din Viena este
in domeniul educatiei politice. Abordarile privind educatia memoriei sunt,
de asemenea, frecvent adoptate. Pentru Academia evanghelica din Viena,

atelierul a oferit posibilitatea de a consolida experientele in domeniul dia-

22 | S& ne reamintim experientele europene — Atelier 2
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logului intercultural si interreligios, de a reflectd si de a modificd metodele
incercate prin colaborare cu partenerii proiectului european.

Broderie — ,tipica“ din Oradea La cimitirul evreiesc din Seegasse

Ce am facut? Repere

Participantii din cele patru tari europene au facut un schimb de opinii cu
privire la formele regionale de comemorare a trecutului.

Prelegerea tinutd a stimulat reflectia critica asupra culturilor comemorate.

Un martor contemporan din interiorul proiectului a ardtat un exemplu de
modul in care institutiile de educatie pentru adulti contribuie la pastrarea
experientelor de viatd ale generatiilor anterioare.

Tn timpul unei plimbari prin oras, participantii au explorat locurile de come-

morare a national-socialismului din Viena. Prin conversatii, ei au facut com-
paratii intre diferite forme de amintire si prelucrare a national-socialismului
in tdrile partenere Tn proiect si cele din Viena.

S& ne reamintim experientele europene — Atelier 2 | 23



Jurnalul atelierului de lucru

Intr-un Workshop introductiv
privind munca in domeniul bio-
grafiei, participantii au testat

metoda celui care a relatat.

Ei au ascultat relatarea amintiri-
lor de viata din regiunile de origine ale participantilor la proiect referitoare la
acceptarea femeilor, a minoritatilor si a altor grupuri discriminate.

Aminitirile in educatia adultilor.

Prezentarea succintd a metodei grupului de dezbatere
9..F Atelierul a aratat varietatea metodelor de lucru in educatia adultilor.

Participantii din cele patru tari europene au facut schimb de opinii cu

privire la formele de reactualizare ale trecutului.

<P Relatarea biografici deschide un cadru pentru a reprezenta propriile
amintiri de viata si experientele personale.

9. Un cadru sensibil si sigur este necesar pentru aceasta forma de relatare.
Modul deschis al naratiunii permite naratorilor sa decida pentru ei insisi
ce considerd a fi important.

9. Atitudinea participantilor trebuie si fie caracterizatd de acceptare.

<. Pe parcursul derularii ei, trebuie sa se aiba grijd, In masura posibilului, ca
cel care relateaza sa nu fie intrerupt.
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Ipoteze

Munca de memorie poate promova intelegerea intre oameni si, prin
urmare, acceptarea diversitdtii culturale.

Relatarile combina trecutul si prezentul si fac memoriile viabile.

O interactiune intre incredere si empatie te poate imedia relatarea pro-
priilor experiente fara prejudecati.

Prin acest proces, este posibil sé se coreleze experientele istorice cu
evolutiile actuale si sa se faca paralele comparabile.

Amintirile biografice creeazad puncte comune de referinta, promoveaza
intelegerea reciproca si pot fi folosite in diferite contexte. Acestea sunt,
de asemenea, potrivite atit pentru contexte internationale si cit si inter-
culturale.

Literatura tematica si linkuri:

Aleida Assmann, Kollektives Gediachtnis. Beitrag auf der Homepage der Bundeszentrale
fir Politische Bildung: http://www.bpb.de/geschichte/zeitgeschichte/geschichte-und-
erinnerung/39802/kollektives-gedaechtnis?p=all (data accesarii: 06.02.2019)

Hans Karl Peterlini, Gedachtnis der Lebenswelt. Migration und Erinnerungskultur — von
kanonisierten Wissensbestinden zu geteilter sozialer Erinnerung. Beitrag in: Die Oster-
reichische Volkshochschule. Magazin fiir Erwachsenenbildung: http://magazin.vhs.or.at/
magazin/2016-2/260-dezember-2016/schwerpunkt-flucht-migration-bildung/gedaecht-
nis-der-lebenswelt/ (data accesarii: 06.02.2019)

Erwachsenenbildung und Migration — Ankommen. Weiterkommen? Flucht, Asyl und

Bildung. Ausgabe 31 des Magazin erwachsenenbildung.at: https://erwachsenenbildung.at/
magazin/17-31/meb17-31.pdf (data accesdrii: 06.02.2019)
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“ VI Sprijinirea oamenilor cu experienta
___ __ indimeniul migratiei in Polonia —
~— Teorii si practici

Atelier anti-discriminare
15 — 17 noiembrie 2018 in Varsovia

Ce este Tnseamna o activitate buna in domeniul
antidiscriminarii?

Se bazeazd ea pe cunoasterea diferentelor? Oamenii sunt infinit diferiti.
Amestecul individual de obiceiuri, valori, abilitati si calitati determina uni-
citatea. Fiecare incercare de standardizare implicd o excludere si prezinta
riscul discriminarii.

Stereotipurile si prejudecatile functioneazd in fiecare culturd, consolideaza
o separare intre ,nostri“ — , strdini“ si sunt, prin urmare, cauza diferitelor
forme de discriminare, adesea violenta. Drept urmare, acestea conduc la
excluderea sociald, incélcarea drepturilor omului si impiedica dezvoltarea
diversitatii culturale.

Munca anti-discriminare sensibilizeazd oamenii la stereotipie si prejudecati
inconstiente. Pentru a face acest lucru, este nevoie de metode adecvate si de
un cadru protejat.

Centrul Municipal Masovian pentru instruirea cadrelor didactice din Varsovia
(MSCDN) si Asociatia 9gdwunastych a organizat th comun un Atelier de
lucru la Centrul MSCDN din Varsovia pe tema anti-discrimindrii. Au fost
prezentate si discutate optiunile juridice folosite de angajatii din institutiile
care lucreaza cu grupuri multiculturale din Polonia.
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»Citeste toate cdrtile care le
poti gdsi si care se deosebesc
de tine.“

Jane Elliott, activist american
in domeniul antirasismului

,Ce este discriminarea?“

De ce Asociatia pentru cultura si dialog
g/douasprezecea (9D)?

Asociatia pentru culturd si dialog 9/doudsprezecea a fost angajatd in activi-
tati de combatere a discrimindrii timp de 10 ani, in principal in orasul
Biatystok din regiunea Podlaskie. Acesta proiecteaza si desfasoara ateliere
de combatere a discriminarii in scoli, atat pentru profesori, precum si pentru
tineri si impartaseste cunostintele si experientele sale prin intermediul unui
educator. Toate activitatile din cadrul 9/doudsprezecea tin seama de per-
spectiva egalitatii si cea a antidiscriminarii.

De ce Centrul Municipal Masovian pentru formarea
profesorilor (MSCDN)?

Acest centru pentru educarea cadrelor didactice din Varsovia (MSCDN) ofe-
ra personalului din cadrul institutiilor de invatdméant pregdtirea necesara

pentru punerea in aplicare a sarcinilor si a obiectivelor educatiei intercultu-
rale.
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Repere ale programului

Tn timpul atelierului, participantii au reusit sa inteleag provocarile cu care
se confruntad In sprijinirea diversitatii culturale atat la nivel personal — in in-
talnirea cu propriile prejudecati si stereotipuri, cat si la nivel organizational.

Exercitiile ,,fara cuvinte“ au deschis reuniunea participantilor din cele patru
tari si i-au sensibilizat cu privire la comunicarea non-verbala. Tn jocurile de
rol s-a experimentat cum este sa faci parte dintr-o minoritate. Apoi, intregul
grup s-a intélnit cu profesori din interiorul unei scoli primare din Varsovia,
de unde au invdtat exemple concrete de activitati pentru integrarea copiilor
strdini. A urmat o plimbare ghidata prin istoria multiculturald a orasului
Varsovia.

Harta mentala Care este termenul corect?

Discutii cu reprezentanti ai Parlamentul polonez despre drepturile omului
si facilitati oferite imigramtilor. Prezentarea Fundatiei Ocalenie si Fundatia
pentru Diversitatea (FRS) carea a furnizat informatii privind situatia juridica
si financiard precara a organizatiilor care lucreaza in domeniul migratiei in
Polonia.
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Principii si metode de lucru anti-discriminare’

Munca anti-discriminare este un efort constient de a imbunatati cuno-
stintele, abilitatile si atitudinile pentru combaterea discrimindrii si a
violentei bazate pe prejudecati si pentru promovarea egalitatii si diversi-
tatii.

Acesta dezvolta cunoasterea mecanismelor de discriminare, exclude si
creste constientizarea relatiilor de putere care sunt asociate cu aceasta
in relatia dintre majoritate si minoritate.

Acesta acopera toate motivele discrimindrii, inclusiv: sexul, culoarea, ori-
ginea nationald si/sau etnica, religia sau credinta, nivelul capacitatii fizice,
starea de sanatate (fizica, mentald), varsta, orientarea sexuala, statutul
social si economic, etc.

Acesta construieste abilitati de combatere a discriminarii, dezvolta cuno-
stinte despre grupurile discriminatorii si miscarile emancipatorii si inta-
reste grupurile si indivizii discriminati pe baza principiilor integrarii si
capacitarii.

Lucreaza cu metode creative orientate spre experientd pentru a promova
fnvatarea holistica.

1) Pe baza definitiei Societatii pentru Anti-Discriminare din Polonia,

(Towarzystwo Edukacji Antydyskryminacyjnej). https://tea.org.pl/
Promovarea acceptarii — Creativitate si integrare
» .. Creativitatea se manifestd de obicei sub forma unor comportamente

observabile care implicd producerea de produse noi si valoroase, iar produsul
in sine poate fi comportamentul.“ (Edward Necka)
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O persoand creativa este una care este capabild sa gdndeasca creativ si
nu schematic, creand astfel noi solutii si modalitati de a face lucruri noi,
inventand-le si implementindu-le in mod eficient. Creativitatea permite
unei persoane sa fie mai flexibila pentru a raspunde provocarilor, ceea ce
o face mai receptivd in situatii dificile si de criza.

Literalmente tradus, integrarea inseamna ,fuzionarea®, creand astfel un
intreg. Este vorba despre respect reciproc, cunoastere reciproca si coope-
rare. Ea poate avea loc intre oameni de toate varstele si intre diferite gru-
puri sociale. O conditie prealabild pentru integrarea reusitd este deschi-
derea si flexibilitatea, ceea ce permite oamenilor sé se adapteze mai usor
la nou si la schimbari.

Relatia, actiunea, toleranta sunt cheia dezvoltarii creativitatii si accep-
tarii. Prin organizarea spatiului pentru activitati creative, construim ati-
tudini deschise. Modelam capacitatea de a trece de la reactie la interac-
tiunea cu o altd persoand. Promovam dialogul direct, dorinta de a sti si
de a intelege si, prin urmare, integrarea, cooperarea si participarea si, in

cele din urma, acceptarea.

Descoperiri

Atelierul, conceput in comun de cele doud organizatii, a demonstrat impor-
tanta cooperarii institutiilor de stat cu ONG-urile. Sectorul public este o
structurd importanta pentru combaterea discriminarii. Lipsa de cooperare
ntre sectorul public si ONG-uri conduce la o abordare selectiva a temei
diversitatii culturale si creeazd o imagine incompleta a situatiei imigrantilor.

Sunt necesare activitati si standarde comune de integrare in munca de com-
batere a discriminarii intre ONG-uri, institutii guvernamentale, locale si scoli.

Perspectivele si amintirile surprinzatoare ale experientelor istorice sunt de
importanta majord pentru a crea imaginea naratiunii etnice-nationale. De-a
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lungul istoriei unei tari, constientizarea multiculturalismului poate schimba
atitudini si poate duce la promovarea diversitatii .

Activitatea de combatere a discrimindrii afecteaza aspectele sensibile ale valo-
rilor si atitudinilor.

Pentru a putea Tmpadrtasi cu altii un sentiment intens, trebuie sa fie creat un
mediu sigur si de incredere. Munca individuala si grupul de lucru pe teme
legate de valorile personale pot sprijini acest proces pe termen lung.

Cooperare creativa Cu toate simturile

. Politica statului joacd un rol enorm - in prezent statul este deschis pentru a
promova acceptarea a diversitatii culturale si din cdnd in cand, in incercarea de
corectare a sitemului, existd declaratii pozitive pe tema antidiscrimindrii. Dar,

in istoria poporului polonez fatd de acest subiect a existat clar o versatilitate mai
ales din partea activistilor dreaptei nationale.

(Evaluare exprimata in Atelier )
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Impresiile atelierelor
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Cautarea conditiilor de succes —

- IX
(d cercetare si evaluare practica

Proiectul a fost conceput ca un proces de cdutare: conditiile in care poate
fi promovatd acceptarea diversitatii. Toti participantii la proiect (membrii
grupurilor de Tnvatare si ai echipei de proiect) ar trebui sa participe la ace-
asta cdutare.

Cele trei ateliere pot fi intelese ca trei aranjamente experimentale, fiecare
dintre acestea abordand intrebarea daca setdrile de tnvatare participative,
reflectate istoric si sensibile la discriminare, sunt deosebit de potrivite pen-
tru promovarea acceptarii.

Spre deosebire de experimentarile stiintifice, evaludrile privind succesul
unui cadru de invatare nu sunt atat de clar de definit. Observatiile si evalua-
rile sunt modelate de perspective diferite. Profesorii au o evaluare in care
cursul lor este bun, iar elevii pot avea una complet diferita. Experientele in
diferite culturi si contexte de invatare influenteaza evaluarea.

Pentru a identifica conditiile de succes, inseamna intelegerea varietatii pers-
pectivelor si transparentizarea pentru o meta-reflectie. Incercam sa clari-
ficdm si s intelegem perspectivele diferite; incercdm sd identificdm factorii
de risc (obstacole), elementele de protectie si suport.

Echipa de management a proiectului a convenit asupra unui concept de

evaluare care a tinut cont de aceste considerente. Acesta consta din doua

forme:

1. Evaluarea rezultatelor din grupurile de invatare respective apartinand
organizatiilor partenere si publicarea lor intr-un blog pe site-ul proiectului.

2. Evaluarea procesului general de cautare a conditiilor de succes la sfarsitul
etapei de lucru intr-un sondaj individual (folosindu-se un chestionar).
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Evaluarile grupurilor de tnvatare

La fiecare sase saptdmani dupd un workshop european, grupurile de inva-

tare si-au transmis evaluarea managerului de proiect. Echipa de manage-

ment a pus trei intrebari pentru acest feedback:

a) Care sunt factorii de promovare a diversitatii culturale pe care le-am
cunoscut si observat? Ce obstacole au devenit clare?

b) Ce am invatat despre conditiile contextuale pentru diversitatea culturald
din tara gazda»

c) Cum pot lega ceea ce am invatat de resursele proprii?

Evaludrile au fost traduse in germanad, poloneza si romana si au fost puse la
dispozitia tuturor membrilor grupurilor de invdtare intr-un blog protejat cu
parold. Membrii au avut posibilitatea sa se prezinte personal si pe blog.

Tn acest fel, site-ul web al proiectului http://kulturelle-vielfalt.eu a asigurat
o documentare continua a evaludrii procesului de cdutare a conditiilor de

succes pe parcursul a doi ani.

'
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¥ ACCEPTAREA DIVERSITATII CULTURALE

amintiti - dezvoltati - (EStath
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Evaluarea Atiliere de lucru 3
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Pareri din evaluari

,» Poate doar o micd parte este potrivitd pentru utilizare directd
fntr-o altd tard (la noi). Invdtarea este cu sigurantd posibild prin
pot servi cu sigurantd drept inspiratie, dar adaptarea la conditiile

specifice ale unei anumite tdri si a mediului inconjurator
este strict necesard ... “

»Am invdtat cd factorii dinamici de grup dintr-un colectiv
intercultural care nu sunt sau nu au fost abordati blocheazd
dorinta de deschidere si de a face publice propria istorie.
Au existat proiectii si concretizari la obiect (despre victime,
fdptasi, castigdtori, invinsi) care au legdturd istorica clara
cu tdrile de origine ale participantilor ... “
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»Atelierul de combatere a discrimindrii a ardtat clar, cd formarea
prejudecdtilor este o trasatura inevitabila a omului care nu poate
fi depdsitd cu usurintd. Prin urmare, este cu atdt mai important
sd reflectdm asupra propriilor complexe de prejudecdti pentru a
ni le constientiza. In opinia noastrd, metodele prezentate in atelier
sunt foarte potrivite in acest scop. “

Feedback pentru proiectul general

»Raspunsul pe care l-am gdsit in aceste intdlniri a fost cd noi, ca
oameni,nu ne putem separa de trecutul nostru, aceasta este o parte
integrantd a fiecaruia dintre noi. Cu cdt intelegem si acceptdm mai

evident acest lucru, cu atdt mai usor putem respecta si intelege
experientele altora.
Datorita diversitdtii grupurilor de lucru, am putut descoperi diferite
tipuri de intelegere, tnregistrare si integrare a experientelor istorice
si culturale si sa gdsim un limbaj comun prin care putem intra in
legditurd cu oameni care poseda experiente complet diferite. “
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Evaluarea proiectului general si a rezultatelor acestuia

La demararea proiectului am formulat scopul de a identifica ,,Conditiile de
succes“ — in raport cu cele trei coordonate<. participarea, evocarea amin-
tirilor (experientei) si munca anti-discriminare. Consideram cd, daca se
promoveaza consecvent acceptarea, aceste trei aspecte trebuie sa capete
o atentie deosebita.

La finalul atelierului de la Varsovia, toti participantii au fost rugati sa com-
pleteze un chestionar in care, pe baza experientei acumulate in urma par-
ticiparii, au putut sa formuleze evaludri concrete asupra factorilor care au
fost de folos.

Participarea promoveazd acceptarea diversitatii culturale, dacd ...
Profesorii ...

Elevii ...

Cadrul ...

Metodele de tnvdtare ...

Experienta promoveaza ...

Raspunsurile din chestionare
au fost comprimate si rezuma-
te intr-o lucrare finala.

Tntr-o discutie concluziva in
cadrul echipei de conducere,
am decis ca rezultatele cautarii
conditiilor de succes pentru
promovarea acceptantei diver-
sitatii culturale sa fie publicate
sub forma de , recomandari“.

Ce poti gasi?
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X ( Conditii de succes —

recomandari

Participarea, munca de memorie si activitatea de combatere a discriminarii
sunt aspecte ale promovarii acceptarii si diversitatii culturale.

Tn cazul Tn care promovarea acceptarii existd, aceste trei aspecte trebuie sa
fie luate in considerare in mod special. Experienta si evaluarile din cadrul
proiectului aratd ca acest lucru are consecinte asupra mai multor nivele in
proiectarea proceselor dein vatare:

Nivelul profesorilor

Participarea este asociata cu o anumita atitudine a profesorilor. Ei ar trebui
sa ofere valoare procesului invatdrii printr-o atitudine deschisa si de accep-
tare. Aceasta atitudine include posibilitatea adaptarii la diferitele grupuri de
populatie precum si flexibilitate metodologica. Trebuie respectate si luate in
seamd competentele si resursele elevilor. Profesorii ar trebui sa se transpu-
na in rolul de cursanti, constituind exemple de atitudine participativa. Este
nevoie de multd rdbdare pentru a avansa cu pasi poate mici dar siguri si a
suporta eventuale regrese care poate apdrea in mod periodic.

Succesul rememordrii istorice si relatarea biografica este deosebitde impor-
tanta pentru crearea unui cadru metodic asigurat. Cadrele didactice trebuie
sd asigure acest climat prin respect, atitudine proactiva si empatie. Este de
datoria lor sa se asigure cd pot aborda perspective diferite fara a leza alti
participanti. Ar trebui sa poti face fata emotiilor participantilor si sa pastrezi
granita la terapie.

Profesorii din activitatea de combatere a discrimindrii trebuie sa fie constien-

tide propriile prejudecati si sa fie dispusi sa se supuna ei insisi unui proces
de schimbare.
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Atelier 1 — perceptii

Acestea creeaza situatii de inva-
tare care ajuta la identificarea
mecanismelor de discriminare.

Tn acest sens, ei au grija sa evite
rusinea si invinuirile si sunt sen-

sibili la reactiile emotionale ale Per'cep.tlon /
participantilor.
esent & Undem‘"
Nivelul elevilor Rep LN

Pentru cei care urmeaza sa fie atrasi in procesul de acceptare a diversitatii,
curiozitatea, interesul si dorinta de a invata sunt cerinte preliminare foarte
importante. Acestea trebuie calculate in asa fel incat orice schimbare din
cadrul acestui proces sa fie experimentatd pozitiv de catre participant. Este
important sa se ofere oportunitati si acces facil in a participa la activitati si
n a-si exprima propriile opinii. Trebuie sd existe locin care nemultumirea,
dezamdgirile si temerile pot fi exprimate. Participarea voluntara si toleranta
la frustrare sunt de mare importanta in dinamica grupului.

Tmpartasirea experientelor biografice reuseste atunci cand cursantii au cura-
jul sa se exprime deschis si sa evoce trecutul. Interesul si aprecierea pentru
cunostintele biografice promoveazd dorinta de a relata.

Munca voluntard, deschiderea si motivatia de a schimba sunt conditii im-

portante pentru munca anti-discriminare. Cind apare increderea, deschide-
rea cdtre alte perspective si autocritica poate creste.
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Nivelul conditiilor-cadru

Deschiderea catre diversitatea culturald are nevoie de un cadru stabil struc-
tural si material. Conditiile-cadru structurale sunt democratice, sprijina pro-
fesional solutionarea conflictelor si stabilirea unor limite clare, a sigurate
din punct de vedere juridic si denota flexibilitate pentru eventualele ajustari
necesare.

Premisele pentru o bund participare sunt protejarea si asigurarea nevoilor
de baza si un minim sprijin financiar din partea statului.

Tn special in cadrul povestirii biografice este nevoie de timp pentru crearea
unei atmosfere primitoare si de relaxare. Intr-un grup, toata lumea ar trebui
sd aiba posibilitatea de a rela-
ta. Barierele lingvistice sunt
respectate si inlocuite cu o
limba simpla, dar fard a redu-
ce continutul emotional al
povestii. In cazul in care par-
tile se simt in sigurantd, poa-
te apdrea un dialog deschis.

Pentru munca anti-discrimi-
nare, este necesar un cadru
n care nu exista presiune, in
care experienta este invatata
si ceea ce este trait poate fi
legat de informatii.

Conversatii cu rezidentii cazarii

comune
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Nivelul metodelor

Setdrile de invatare pentru promovarea acceptarii diversitatii culturale nece-
sitd un grad ridicat de diversitate. Acestea ar trebui sa preia situatii, contex-
te si nevoi ale grupurilor tinta intr-o maniera variabila si flexibilasi sa faca
fnvdtarea holistica in sensul experientei posibile. Acesteaar trebui sa permita
diversitatea in exprimare si sa fie sensibile la diferite setdri culturale care
se refera la obiceiuri. Este important ca acestea sa se bazeze pe atitudini si
convingeri personale reale.

Metodele de invatare ar trebui sa sprijine clasificarea relatdrii in contexte
istorice. Tn acelasi timp, naratiunea trebuie apreciata ca o alta latura a nara-
tiunii istorice oficiale, ca istoric al femeilor, minoritatilor, grupurilor discri-
minate (Herstory). Structurarea si moderarea interventiilor nu trebuie sa
interfereze cu fluxul povestirii. Ele iau in considerare relevantele individuale,
diversitatea grupului si competentele povestitorilor.

Metodele de empatizare cu situatia unei persoane discriminate sunt import-
ante. Metodele de invdtare ar trebui sa fie active, simple si nu invazive, ci sa
stimuleze gindirea.

Dr. Monika Treber, Rezumat si editorial

Sunt termenii ,profesor“ si ,elev corecti?

Aceastd intrebare a fost ridicatd din nou si din nou in discutiile de evaluare. Cu toate
acestea, am decis sd folosim termenii, dar in acest mod clar, elevul invatd in mod indivi-
dul, iar aceasta este de necontestat. In acelasi timp, nu toti termenii actioneazd in toate
situatiile conform asteptdrilor create prin definitie — Profesorii nu predau ci oferd sansa
invatarii, ei doar modereazd, iar elevii se supun unui proces de acceptare intr-o societate
diversd si multiculturald.
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